
ПРАВИЛА ПРИОБРЕТЕНИЯ И ПОЛЬЗОВАНИЯ
БИЛЕТОМ/БИЛЕТАМИ В ВТБ ЛЕДОВОМ ДВОРЦЕ

Настоящие Правила устанавливают порядок приобретения
билетов на мероприятия, проходящие в ВТБ Ледовом Дворце.

1.1. Терминология:

«Билет» – документ, удостоверяющий право покупателя на посещение конкретного мероприятия.
«Зритель» – покупатель абонемента или билета, находящийся на стадионе.
«Мероприятия» – спортивно-зрелищные мероприятия, проводимые в ВТБ Ледовом Дворце
«Покупатель» – лицо, которое приобрело или приобретает билет.

1.2. Приобретение билета: 

Настоящие Правила являются публичной офертой, то есть предложением заключить договор 
купли-продажи билета с элементами договора возмездного оказания услуг на следующих 
условиях:
• цена билета определяется в соответствии с Прейскурантом Организатора мероприятия и 
указывается на самом билете и/или в отдельном договоре, подписываемом Организатором и 
покупателем;
• дата проведения матча указывается на билете; даты проведения матчей, на которые 
распространяется действие билета, определяются в соответствии с календарем соревнований, 
размещенных на сайте Организатора мероприятия, с учетом настоящих Правил;
• количество приобретаемых покупателем билетов ограничено пределами, установленными 
Организаторами мероприятия, и определяется покупателем в указанных пределах 
самостоятельно с учетом фактического количества билетов, предложенных к продаже;
• зрители безусловно согласны с обязанностью проходить личный осмотр и предоставлять для 
осмотра личные вещи сотрудникам контрольно-распорядительной службы Дворца и правом 
сотрудников контрольно-распорядительной службы Дворца не допускать зрителей во Дворец в 
случае нарушения указанной обязанности;
• покупатели обязаны выполнять требования Правил поведения зрителей, а также требования 
настоящих Правил, в том числе нести ответственность, установленную Правилами поведения 
зрителей и настоящими Правилами;
• приобретая билет, покупатель принимает настоящие Правила (публичную оферту);
• билет возврату и обмену не подлежит.


